
 

網路中立性原則和言論自由： 

美國法制的發展 

劉靜怡** 

ҹ摘要Һ 

ȶ網路中立性ȷȞnetwork neutralityȟ原則近年來成為法學界ȃ科技界和

產業界共同關注的議題，其原因在於其不僅牽動科技ี展方向和產業利益，

也和法學界向來關注的民主和人權問題，無法脫離關係Ȅ對網路中立性原則

持反對立場者認為，落實網路中立性原則的規範，要求網路服務業者在傳輸

任何網路訊息時，都不得進行任何差別待遇，乃是侵犯了網路服務業者裁量

自身是否承載特定訊息的ȶ言論自由ȷ權利Ȅ相對地，支持網路中立性原則

者，則是認為應၎在當前的通訊傳播法制中落實此一原則，因為，以網路服

務業者所扮演的角色來說，對於不同的網路應用服務和內容予以差別待遇的

作法，放在民主社會維護言論自由的基本架構下，是不能容忍的，諸如此類

的差別待遇，其實正是侵犯了一般大眾的ȶ資訊取得自由ȷ，而資訊取得自

由，也是言論自由裡相當重要的一環，欠缺了資訊取得自由，民主程序即無

從健全ี展Ȅ為了釐清上述爭議，本文將從言論自由的分析出ี，探討網路

中立性原則的憲法意義Ȅ本文首先說明網路中立性原則的意義ȃ重要性及其

引ี的爭議重點，其次，本文將從歷史ี展的角度，說明美國國會及通訊傳

播主管機關 FCC 為了落實網路中立性原則所採取的行動，以及其司法評價

為何，以做為本文以下的分析基礎Ȅ本文進而從言論自由的觀點出ี，分析

寬頻服務業者和網路服務業者在面對網路中立性原則及其相關規範時，提出
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哪些言論自由的主張來護衛自Ϗ的立場，以及這些主張在美國聯邦最高法଱

判決立場下，究竟應၎如何解讀，以便闡明美國聯邦最高法଱的判決立場，

對於網路中立性原則的落實，會帶來哪些困境Ȅ接著，本文進一步從網路ี

展方向對於資訊自由和民主ี展的角度出 ，ี討論網路中立性原則的言論自

由意涵，以及上述困境如何解決，最後則是第陸部分的結論Ȅ 
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